                                                      РЕШЕНИЕ 
                               ИМЕНЕМ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

           29 октября 2025 года                                                      г. Нефтеюганск
           Мировой судья судебного участка № 1 Нефтеюганского судебного района Ханты-Мансийского автономного округа -Югры Бушкова Е.З.,   
           при секретаре Соковой Н.Н., 
           рассмотрев в судебном заседании гражданское дело по иску Темишева С.В. к ПАО СК «Росгосстрах», третье лицо АНО «Служба обеспечения деятельности финансового уполномоченного» о взыскании неустойки, 
У С Т А Н О В И Л:
        Темишев С.В. обратился в суд с иском к ПАО СК «Росгосстрах» о взыскании страхового возмещения в рамках договора ОСАГО, в обосновании неустойки указав, что  17.12.2024, около 19-07 час. по адресу: г. Нефтеюганск, напротив стр. 7А ул. Парковая, водитель К., управляя т/с Хендэ Соната, г/н *, при проезде нерегулируемого перекрестка по второстепенной дороге не уступил дорогу т/с Форд Фокус, г/н *, двигавшемуся по главной дороге, под управлением водителя Темишева С.С. (принадлежит Т.), чем нарушил п.п. 13.9. ПДД РФ. В результате ДТП т/с получили механические повреждения.
23.12.2024	г. по факту данного ДТП было обращение в страховую компанию ПАО СК «Росгосстрах» с заявлением о прямом возмещении убытков по ОСАГО в денежной форме. 19.03.2025 в адрес истца поступило уведомление о выплате денежного перевода в счет страховой выплаты в сумме 34 900 руб. Поскольку сумма была явно занижена, он был вынужден обратиться к независимому эксперту. Согласно экспертному заключению № FF-657186 от 13.03.2025 ИП Гончаров А.Н. в рамках Единой методики закона об ОСАГО - стоимость восстановительного ремонта округленно составляет 273 700 руб., с учетом износа - 153 000 руб. Таким образом, страховая компания ПАО СК «Росгосстрах» обязана произвести выплату страхового возмещения в размере 153 000 руб. С учетом произведенной выплаты недоплата страхового возмещения составляет 118 100 руб. (153000 руб. - 34900 руб.= 118100 руб.). 29.03.2025 истцом в адрес ПАО СК «Росгосстрах» было направлено требование о выплате страхового возмещения, неустойки и понесенных расходов. 31.03.2025 почтовым переводом истцу была произведена выплата в сумме 74 800 руб. Таким образом, общая сумма выплаченного страхового возмещения составила 109700 руб. Согласно письменному ответу ПАО СК «Росгосстрах» исх.№ 2167168-25/А от 05.05.2025, по требованию принято решение о доплате страхового возмещения в сумме 74 060 руб., в том числе: 64 500 руб. в части стоимости восстановительного ремонта поврежденного ТС; 9 560 руб. в части расходов по подготовке экспертного заключения, а также о выплате неустойки в сумме 87 495 руб. 05.04.2025 ООО «Фаворит» по инициативе Финансовой организации подготовлено экспертное заключение № 0020228385, согласно которому стоимость восстановительного ремонта Транспортного средства без учета износа комплектующих изделий (деталей, узлов и агрегатов) составляет 299 600 руб., с учетом износа - 174200 руб. 15.07.2025 ПАО СК «Росгосстрах» произвел доплату страхового возмещения в сумме 64 500 руб., таким образом общая сумма страхового возмещения составила 174 200  руб. Хотя обязательства по выплате страхового возмещения ПАО СК «Росгосстрах» исполнены в полном объеме, выплата произведена с нарушением сроков. Решением финансового уполномоченного от 14.07.2025 г. № У-25-76801/5010-003 с ПАО СК «Росгосстрах» в пользу истца взыскана неустойка в размере 38 948   руб., которая выплачена 13.07.2025. 
         Сумма неустойки надлежит начислению: на сумму 174 200 руб. (109700 руб. + 64500 руб.) за период с 20.01.2025 по 19.03.2025 и составляет 102 778 руб.; на сумму 139 300 руб. за период с 20.03.2025 по 31.03.2025 составляет 16 716 руб.; на сумму 64 500 руб. начиная с 01.04.2025 по 15.07.2025 составляет 68 370 руб. Общий размер неустойки составляет: 187864 руб. (102 778 руб. + 16 716 руб. + 68370 руб.). ПАО СК «Росгосстрах» произвело выплату неустойки на общую сумму 126 443 руб. (76 121 руб. + 11 374 рубля 00 копеек + 38948 руб.). Таким образом с ПАО СК «Росгосстрах» подлежит взысканию неустойка в сумме 61 421 руб. (187864 руб. - 126443 руб.).
          Решением финансового уполномоченного от 14.07.2025 г. № У-25-76801/5010-003 отказано в части требований неустойки на сумму 64 500 рублей, а также во взыскании понесенных расходов. Решение поступило в адрес истца 28.08.2025. Истец считает отказ в части взыскания неустойки и понесенных расходов не законным.
          Просит взыскать с ПАО СК «Росгосстрах» в пользу истца   неустойку в сумме 61 421 руб., судебные расходы в сумме 81 940 руб.
          Впоследствии истцом было подано заявление об уточнении исковых требований, в соответствии с которым в связи с уточнением дат выплаты страхового возмещения, истец произвел перерасчет суммы неустойки и уточнить исковые требования. Первоначальная сумма страхового возмещения 34 900 руб. почтовым переводом была выплачена 22.02.2025 г. (уведомление от 19.03.2025). 31.03.2025 почтовым переводом истцу была произведена выплата в сумме 74 800 руб. (почтовая квитанция). 15.07.2025 ПАО СК «Росгосстрах» произвел доплату страхового возмещения в сумме 64 500 руб. (выписка ПАО Сбербанк). Общая сумма страхового возмещения составила 174 200 руб. Хотя обязательства по выплате страхового возмещения ПАО СК «Росгосстрах» исполнены в полном объеме, выплата произведена с нарушением сроков. Сумма неустойки надлежит начислению: на сумму 174 200 руб. за период с 20.01.2025 г. по 22.02.2025 и составляет 59 228 руб.; на сумму 139 300 руб. за период с 23.02.2025 по 31.03.2025 составляет 51 541 руб.; на сумму 64 500 руб. начиная с 01.04.2025 по 15.07.2025 составляет 68 370 руб. Общий размер неустойки составляет: 179 139 руб. (59228 руб. + 51541 руб. + 68370 руб.). ПАО СК «Росгосстрах» произвело выплату неустойки на общую сумму 126 443 рубля, в том числе по решению финансового уполномоченного (76 121 руб. + 1 1 374 рубля 00 копеек + 38948 руб.). Таким образом с ПАО СК «Росгосстрах» подлежит взысканию неустойка в сумме 52 696 (Пятьдесят две тысячи шестьсот девяносто шесть) рублей (179139 руб. - 126443 руб.). Просит взыскать   неустойку в сумме 52 696 руб., судебные расходы в сумме 81 940 руб.
          В судебное заседание истец Темишев С.В., представитель истца Семенова М.В. не явились, просили рассмотреть дело в их отсутствие, на уточненных исковых требованиях настаивают в полном объеме.
         Представитель ответчика ПАО СК «Росгосстрах» в судебное заседание не явился, о месте и времени судебного заседания ответчик извещен надлежащим образом. Вместе с тем, от представителя ответчика Овечкиной Д.П. поступили возражения, из которых следует, что ответчик не согласен с требованиями истца, поскольку считает, что выплаченная в пользу истца неустойка в размере 126 443 руб. соответствует критерию соразмерности последствиям нарушенного обязательства и страховщик полностью исполнил свою обязанность. Кроме того, представитель ответчика ходатайствовала о снижении размера неустойки и судебных расходов в случае, если суд не усмотрит оснований для отказа в удовлетворении требований истца.
          Представитель третьего лица АНО «Служба обеспечения деятельности финансового уполномоченного» в судебном заседании не присутствует, о времени и месте рассмотрения дела извещен надлежащим образом.
          С учетом положений ст.167 Гражданского процессуального кодекса Российской Федерации дело рассмотрено судом при сложившейся явке.             
          Изучив исковое заявление, материалы гражданского дела, суд приходит к следующим выводам.      
            В судебном заседании из материалов дела установлено, что 17.12.2024 в 19-07 час., на перекрестке ул.Парковая-Киевская, напротив стр.7А ул.Парковая г.Нефтеюганска, произошло дорожно-транспортное происшествие с участием автомобиля Хендэ Соната г/н *, под управлением водителя К. и автомобиля Форд Фокус  г/н *, под управлением истца Темишева С.С.
         Как следует из материалов дела, причиной данного дорожно-транспортного происшествия явилось нарушение п.13.9 Правил дорожного движения РФ водителем К., который по данному факту постановлением от 17.12.2024 был привлечен к административной ответственности по ч.2 ст.12.13 КоАП РФ с назначением наказания в виде административного штрафа в размере 1 000 руб.
          В результате дорожно-транспортного происшествия, произошедшего 17.12.2024 вследствие действий водителя К., было повреждено принадлежащее истцу транспортное средство Форд Фокус г/н *, 2012 года выпуска.
         Гражданская ответственность истца на момент ДТП была застрахована в ПАО СК «Росгосстрах» по договору ОСАГО серии * № *.
         Гражданская ответственность К. на момент ДТП была застрахована в АО «ГСК «Югория» по договору ОСАГО серии * № *.
         21.12.2024 в ПАО СК «Росгосстрах» от истца поступило заявление о прямом возмещении убытков.
         24.12.2024 ПАО СК «Росгосстрах» проведен осмотр транспортного средства истца, по результатам которого составлен акт осмотра.
         22.02.2025 истцу поступило уведомление о выплате денежного перевода в счет страховой выплаты в сумме 34 900 руб., что подтверждается уведомлением от 19.03.2025, представленного суду.
           Согласно экспертному заключению № FF-657186 от 13.03.2025 ИП Гончаров А.Н., стоимость восстановительного ремонта округленно составляет 273 700 руб., с учетом износа - 153 000 руб.
          29.03.2025 истцом в адрес ПАО СК «Росгосстрах» было направлено требование о выплате страхового возмещения, неустойки и понесенных расходов. 
         31.03.2025 почтовым переводом истцу была произведена выплата в сумме 74 800 руб., что подтверждается квитанцией № 60683.
          05.04.2025 ООО «Фаворит» по инициативе ПАО СК «Росгосстрах» подготовлено экспертное заключение № 0020228385, согласно которому стоимость восстановительного ремонта транспортного средства без учета износа комплектующих изделий (деталей, узлов и агрегатов) составляет 299600 руб., с учетом износа – 174 200 руб.
          Согласно письменному ответу ПАО СК «Росгосстрах» исх.№ 2167168-25/А от 05.05.2025, по требованию принято решение о доплате страхового возмещения в сумме 74 060 руб., в том числе: 64 500 руб. в части стоимости восстановительного ремонта поврежденного ТС; 9 560 руб. в части расходов по подготовке экспертного заключения, а также о выплате неустойки в сумме 87 495 руб.
          Темишев С.С. обратился к финансовому уполномоченному с требованиями о взыскании доплаты страхового возмещения в размере 4 500 руб., неустойки в связи с нарушением срока выплаты страхового возмещения, расходов на оплату услуг юриста в размере 19 500 руб., расходов на проведение независимой экспертизы в размере 12 000 руб.  
          Решением финансового уполномоченного от 14.07.2025 г. № У-25-76801/5010-003 в пользу Темишева С.С. взыскана неустойка в размере 38 948 руб., в удовлетворении остальных требований было отказано.  
         15.07.2025	ПАО СК «Росгосстрах» доплатила истцу страховое возмещение в размере 64 500 рублей 00 копеек, что подтверждается справкой по операции от 17.07.2025.
          Таким образом, общая сумма страхового возмещения, выплаченная истцу, составила 174 200 руб. 
           В связи с тем, что выплата страхового возмещения произведена с нарушением сроков, истец обратился с иском к мировому судье.
           Согласно пункту 21 статьи 12 Федерального закона от 25.04.2002 N 40-ФЗ «Об обязательном страховании гражданской ответственности владельцев транспортных средств», при несоблюдении срока осуществления страховой выплаты или срока выдачи потерпевшему направления на ремонт транспортного средства страховщик за каждый день просрочки уплачивает потерпевшему неустойку (пеню) в размере одного процента от определенного в соответствии с настоящим Федеральным законом размера страхового возмещения по виду причиненного вреда каждому потерпевшему.
          Согласно пункту 76 постановления Пленума Верховного Суда Российской Федерации от 08.11.2022 N 31 «О применении судами законодательства об обязательном страховании гражданской ответственности владельцев транспортных средств», неустойка исчисляется со дня, следующего за днем, установленным для принятия решения о выплате страхового возмещения, то есть с 21-го дня после получения страховщиком заявления потерпевшего о страховой выплате и документов, предусмотренных Правилами, и до дня фактического исполнения страховщиком обязательства по договору включительно.
          Таким образом, получить неустойку по день фактического исполнения страховщиком обязательства по договору - законное право потерпевшего.
          В соответствии с пункту 5 статьи 16.1 ФЗ Закона об ОСАГО, страховщик освобождается от обязанности уплаты неустойки (пени), суммы финансовой санкции и (или) штрафа, если обязательства страховщика были исполнены в порядке и в сроки, которые установлены настоящим Федеральным законом, Федеральным законом "Об уполномоченном по правам потребителей финансовых услуг", а также если страховщик докажет, что нарушение сроков произошло вследствие непреодолимой силы или по вине потерпевшего.
         Из содержания приведенных норм права и разъяснений Пленума Верховного суда Российской Федерации следует, что невыплата в двадцатидневный срок страхователю страхового возмещения является неисполнением обязательства страховщика в установленном законом порядке и за просрочку исполнения обязательства по выплате страхового возмещения со страховщика подлежит взысканию неустойка, которая начисляется со дня, следующего за днем, когда страховщик должен был выплатить страховое возмещение. При этом исполнение страховой компанией вступившего в силу решения суда по выплате страхового возмещения, то есть уже по истечении предусмотренного частью 21 статьи 12 Закона об ОСАГО, не освобождает страховщика от обязанности выплатить неустойку за нарушение сроков страховой выплаты.
         С заявлением в страховую компанию истец обратился 21.12.2024, соответственно, срок для рассмотрения заявления и принятия по нему решения истекал 20.01.2025 включительно, поскольку страховое возмещение в полном объеме выплачено 15.07.2025, то имела место просрочка с 21.01.2025.
         Таким образом, неустойка за период:
с 21.02.2025 по 22.02.2025 на сумму 174 200 руб. составляет: 174 200 руб. х 1% х 33 дн. = 57 486 руб.;
с 23.02.2025 по 31.03.2025 на сумму 139 300 руб. (174 200 руб. – 34 900 руб.) составляет = 139 300 руб. х 1% х 37 дн. = 51 541 руб.;
с 01.04.2025 по 15.07.2025 на сумму 64 500 руб. (174 200 руб. – 34 900 руб. – 74 800 руб.) составляет = 64 500 руб. х 1% х 106 дн. = 68 370 руб.
         Следовательно, общий размер неустойки составил 177 397 руб. (57 486 руб. + 51 541 руб. + 68 370 руб.).
         Поскольку ПАО СК «Росгосстрах» произвело выплату неустойки на общую сумму 126 443 руб., то в пользу истца подлежит взысканию неустойка в размере 50 954 руб. (177 397 руб. – 126 443 руб.).
        Основания для уменьшения неустойки предусмотрены статьей 333 Гражданского кодекса Российской Федерации.
        Согласно правовой позиции Верховного Суда РФ, сформулированной в пункте 85 постановления Пленума Верховного Суда РФ от 8 ноября 2022 года N 31 «О применении судами законодательства об обязательном страховании гражданской ответственности владельцев транспортных средств», применение статьи 333 ГК РФ об уменьшении судом неустойки возможно лишь в исключительных случаях, когда подлежащие уплате неустойка, финансовая санкция и штраф явно несоразмерны последствиям нарушенного обязательства. Уменьшение неустойки, финансовой санкции и штрафа допускается только по заявлению ответчика, сделанному в суде первой инстанции или в суде апелляционной инстанции, перешедшем к рассмотрению дела по правилам производства в суде первой инстанции. В решении должны указываться мотивы, по которым суд пришел к выводу, что уменьшение их размера является допустимым.
        Разрешая вопрос о соразмерности неустойки, финансовой санкции и штрафа последствиям нарушения страховщиком своего обязательства, необходимо учитывать, что бремя доказывания несоразмерности неустойки и необоснованности выгоды потерпевшего возлагается на страховщика.
       Анализируя заявление ответчика об уменьшении неустойки, с учетом предписаний статьи 330, пункта 1 статьи 333 Гражданского кодекса Российской Федерации, правовых позиций Конституционного Суда РФ, Верховного Суда РФ, фактических обстоятельств данного дела, мировой судья приходит к выводу о том, что в заявлении общества не названо и не представлено никаких обоснований исключительности данного случая и несоразмерности неустойки, позволяющих суду уменьшить размер законной неустойки, приведенные основания к таковым не относятся и о явной несоразмерности неустойки допущенным страховой компанией нарушениям не свидетельствуют.
          Согласно части 1 статьи 100 Гражданского процессуального кодекса Российской Федерации стороне, в пользу которой состоялось решение суда, по ее письменному ходатайству суд присуждает с другой стороны расходы на оплату услуг представителя в разумных пределах.
          Истец понес судебные издержки (расходы по оплате услуг представителя), которые подлежат возмещению в силу статей 94, 98, 100 Гражданского процессуального кодекса Российской Федерации.
          Принимая во внимание категорию сложности дела, с учетом принципа разумности, объема работы представителя и объема удовлетворенных исковых требований, время, необходимое на подготовку им процессуальных документов, суд считает возможным взыскать в пользу истца расходы по оплате услуг представителя в размере 50 000 руб.
         В соответствии со ст.103 Гражданского процессуального кодекса Российской Федерации издержки, понесенные судом в связи с рассмотрением дела и государственная пошлина, от уплаты которых истец был освобожден, взыскиваются с ответчика, не освобожденного от уплаты судебных расходов в бюджет пропорционально удовлетворенной части исковых требований.
       Таким образом, согласно ст.103 Гражданского процессуального кодекса Российской Федерации, с ответчика ПАО СК «Росгосстрах» подлежит взысканию пошлина в бюджет в размере 4 000 рублей, исчисленная в соответствии со ст.333.19 НК РФ.  
         Руководствуясь статьями 194-199 Гражданского процессуального кодекса Российской Федерации, мировой судья

РЕШИЛ:
          Исковые требования Темишева С.В. к ПАО СК «Росгосстрах», третье лицо АНО «Служба обеспечения деятельности финансового уполномоченного» о взыскании неустойки – удовлетворить частично.
          Взыскать с ПАО СК «Росгосстрах» (ОГРН 1027739049689) в пользу Темишева С.В., * г.р., уроженца *, паспортные данные *, неустойку в размере 50 954 руб., расходы по оплате юридических услуг в размере 50 000 руб., всего: 100 954 (сто тысяч девятьсот пятьдесят четыре) руб.
          В остальной части исковых требований отказать.
          Взыскать с ПАО СК «Росгосстрах» (ОГРН 1027739049689) государственную пошлину в бюджет в размере 4 000 (четыре тысячи) руб. 
          Решение может быть обжаловано в апелляционном порядке в течение месяца со дня принятия решения в окончательной форме в Нефтеюганский районный суд Ханты-Мансийского автономного округа-Югры, через мирового судью судебного участка № 1.

        Мировой судья                                                      Е.З.Бушкова

